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Procesul de
redemption

Deschide aplicatia Access.

Event Festival 2025
Sziget Festival 2025
Event Festival 2026

§e  Sziget 2025

Redemption Fast redemption

I 2 - Redemption Fast redemption
Accreditation Ticket info

Accreditation Ticket info

=0- Wristbands

Control Wristhand info

baockstaget

Fa click pe Schimbare (Redemption) pentru a incepe procesul. Asigura-te
ca evenimentul selectat in partea de sus este cel corect!
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Gautarea biletelor
dupa cod (R

Scaneaza codul QR al biletului. (Daca nu se scaneaza instant, incearca sa
apropii si sa indepartezi telefonul.)

A Massif Festival

N, ZEBRA

MASSIF

DU WD RO

4 Days Pass - VISITOR

Entry ticket
Validity: March 14, 2024 16:00 - March 17, 2024 18:00

CHSG HSGH GSHJ

HOW TO USE THIS TICKET
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Codul QR reprezinta caracterele de sub el, asa ca, in cazul in care nu poti
scana codul QR, ai optiunea de a le introduce manual. Facand clic pe
pictograma tastaturii din coltul din dreapta jos, va aparea o fereastra
pop-up. Te rugam sa introduci aici caracterele de sub codul QR si sa apesi
pe Trimite (Submit).
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Preschimbare
CU checkin

Scaneaza cartea de identitate/pasaportul. Datele necesare pentru check-in
si fotografia vor fi completate automat.

Daca cartea de identitate contine date pe ambele parti, te rugam sa scanezi
si cealalta pagina. Cand urmatorul mesaj apare pe ecran, intoarce cartea de
identitate si scaneaza cealalta parte: ,Te rugam sa furnizezi pagina
urmatoare.

Daca cartea de identitate contine doar o singura pagina, apasa sageata mov
pentru a continua.

i=" NETPOSITIVE 2025 ©
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ocanarea corecta a
cartil de Icdentitate
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DE FACUT

Datele de check-in pot fi completate sau modificate si manual. Pentru
aceasta, fa clic pe butonul Editare date din partea stanga. Poti, de
asemenea, face o poza vizitatorului apasand pe butonul Fa poza noua si
folosind camera.

N, ZEBRA
4% 10 N, ZEBRA

< Wristband control  Margaret Island 10. szlle... / i 520 dv
[

Margaret Island 10. szdle...

L '
AF234512 , i | e Y Vi riving license AF234512
AF234512 b T ' 2! , | riving license AF234512
1ni q l“_ T t
AF234512 ! ¥ s P Driving license AF234512

w Hungarian v Hungary w Hungarian

Festival Peter

[ Edit data

| Take new photo

Dupa ce ai verificat ca toate datele sunt corecte, apasa pe
Confirma.

Note: Aceasta etapa poate fi omisa daca check-in-ul nu este
obligatoriu.
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ocanarea bratarii

Gaseste bratara relevanta (culoarea poate ajuta) si scaneaza bratara
apropiind-o de colturile superioare din spatele telefonului, pana cand simti
ca Vvibreaza.

Cand un produs include optional atat o bratara pentru minor, cat si una
pentru adult, sistemul va pre-selecta automat tipul corect de bratara in
timpul atribuiril bratarii, pe baza datelor de check-in.

. ZEBRA

FR A

Ticket exchange Margaret Island 10, szlle...

4 Days Visitor Pass Vi

Scan wristband

E 4 Days Pass Ga

. ZEBRA

jLhede)

Ticket exchange Margaret |sland 10. s

4 Days Visiter Pass Vip

Confirm redemption

; Festival Peter

*erHGES
300 ROM
200 ROM

=0 Wristband

E 4 Days Pass Ga

. 4 Days Vip Kiegészité

Pe pagina urmatoare, poti
verifica daca toate ‘
informatiile sunt corecte,
fotografia este clara si ai ales
bratara corecta pentru bilet.
Pentru a schimba biletul
apasa pe Schimbare.
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Dupa ce procesul este finalizat si ai predat bratara, apasa pe Schimb
(Redeem) nou de bilet pentru a incepe un nou proces de schimbare.

Preselectia brataril
pentru minori pe haza
tatelor cle check-n

Atunci cand un produs include optional atat
O bratara pentru minor, cat si una pentru
adult, sistemul va preselecta automat tipul
corect de bratara in timpul atribuirii
acestela, pe baza datelor de check-in.

Cum functioneaza:

 Dupa scanarea actului de
identitate/pasaportului, sistemul va
Incarca automat bratara care se
potriveste cu grupul de varsta al
vizitatorului.

o Varsta vizitatorului este afisata in
pagina de rezumat — o poti verifica
acolo.
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Pe pagina de scanare a bratarii:

In plus fata de optiunile Sari peste (skip) si Anuleaza (Cancel), va fi
disponibil si un buton Schimba (Change).

« Daca bratara preselectata nu este corecta, apasa pe Schimba

« Vei fi redirectionat catre lista de bratari, de unde poti selecta manual
bratara corecta.

Vlai multe bilete pe
0 Singura bratara

Facand clic pe butonul %@ poti deschide Setarile. In meniul Setari de Input,
deruleaza in jos pana gasesti optiunea ,Scanarea mai multor bilete”, unde
poti selecta una dintre urmatoarele trel optiuni:

1. Niciodata

e Poate fi schimbat doar un singur bilet
intr-un proces.

2. Amestecat
« Apare o caseta de selectare pe ecran,
debifata din start
e Daca bifezi aceasta caseta inainte de
a scana primul bilet, aplicatia va e s

permite schimbarea mal multor bilete
intr-o singura sesiune. A

3. Intotdeauna
« Nu apare nici o caseta de selectare
« Aplicatia va permite automat
schimbarea mai multor bilete.
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Intoarce-te la schimbul de bilete (Ticket exchange).

Vel vedea biletul pe care |-ai scanat si numarul total de bilete scanate
afisate n partea de sus a ecranului, sub ,Schimb bilet”. Daca apesi pe
acest text, fiecare bilet scanat va fi listat pe ecran.

Dupa ce toate biletele au fost scanate, apasa pe butonul Continua pentru
a trece |la procesul de check-in.

. ZEBRA N, ZEBRA
16:20 FR o ' 16:20 FR N
< Ticket exchange  Margaret Island 10. szlle... < Ticket exchange Margaret Island 10. szile...
Scan ticket

4 Days Visitor Pass Vip

Scan ticket

Move the device closer to the ticket

| ] Secan multiple tickets

Continua procesul ca de obicei:

e Scaneaza cartea de identitate/pasaportul. Aplicatia va completa
automat datele necesare pentru check-in si va captura o fotografie.

« De asemenea, poti introduce sau edita manual datele de check-in, daca
este necesar

e Selecteaza si scaneaza bratara

e Apasa pe Schimbare.
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Schimbare
acreaitari

Cautarea biletelor acreditate

In sectiunea Acreditari, poti cauta bilete acreditate pe baza urmatoarelor
criterii:

« Nume personalizat

« Companie, organizatie
e Solicitant

e Persoana de contact

Nota: Cel putin un camp trebuie completat pentru a incepe cautarea.
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DE FACUT

Dupa ce ai introdus criteriile de cautare, apasa pe butonul Cautare.
Sistemul va afisa o lista cu toate acreditarile care corespund criteriilor tale
de cautare.

. ZEBRA

16:20

Personalized name
Company name
Claimant name

Contact name

Search

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0
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Schimbarea biletelor

e Apasa sageata de langa numele persoanei pentru a vedea toate biletele
disponibile

o Selecteaza biletul pe care vrei sa-I schimbi si apasa pe Schimbare
(Redemption).

Daca schimbul de bilete multiple este activat, poti selecta mal multe bilete
acreditate pentru a le schimba pe o singura bratara.

Informatii
gdespre
hratara

Pentru a vizualiza detalil despre o bratara si posesorul acesteia, apasa pe
butonul Informatie din sectiunea Bratari (Wristbands).

Vei obtine urmatoarele informatii:

 Infomatii despre utilizator — datele personale ale posesorului bratarii
o Informatii despre bratara — detalii despre bratara

 Infomatii despre bilet — detalii despre biletul asociat bratarii
« Drepturi de acces — zonele |la care posesorul bratarii are acces




access-= Redeemer userguide

Cum sa verifici detaliile bratarii:

» Apasa pe Informatie in sectiunea Bratari

e Scaneaza bratara

 Alternativ, poti introduce manual numarul de serie al bratarii in campul
desemnat si apasa pe Trimite.

N, ZEBRA
. N, ZEBRA

§e3  Sziget 2025 fl . 10:00 A% 1

< Wristband info Margaret |sland 10. szule...

Redemption Fast redemption

Festival Peter
Janos Béla

Accreditation Ticket info | o) o = ! Argentina

18859-04-01
Hungarian

4 DAYS VISITOR PASS VIP KARSZALAG
3331235563243245
DDEBEC2S

Control Wristhand info

Hiadott

4 DAYS VISITOR PASS VIF
Augusztus 7, 22112
KASEZA 1

Fesztival terllet
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Informatii
gdespre hilet

Apasa pe butonul Informatie din sectiunea Bilete.

Vei putea vizualiza urmatoarele informatii:

e Cod de bare bilet

* Numele evenimentului — evenimentul pentru care biletul este valabill
* Numele si codul produsului
» Statusul biletului — daca biletul este valabil sau a fost deja schimbat

16:20

fe1 Sziget 2025

Redemption

Fast redemption

Accreditation

Ticket info

Wristband info
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We can't wait to work together at the festival!




